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INTRODUCAO

DESAFIOS DA GESTAO DE FILA CIRURGICA E DE UTI

A gestao de fila ciriirgica e de UTI sempre foi um
desafio no Brasil. Contudo, a pandemia provocada
pela Covid-19, aumentou ainda mais esse proble-
ma.

Com o aumento acelerado de infectados, cirurgias
eletivas foram suspensas para liberar vagas,
profissionais e medicamentos para tratamento do
novo coronavirus.

Nesse cenario, os mais de 900 mil pacientes que
aguardam na fila precisarao conviver com a real
possibilidade do agravamento de seu quadro clinico.

E os hospitais terao que se preparar para gerenciar
uma fila ainda maior, provavelmente com casos
agravados e maiores custos, quando os procedi-
mentos forem retomados.

Em relagao a UTI, mesmo com a criagao de novas
unidades, grande parte dos estados brasileiros - e
da populagao - continua sofrendo.

Além dos altos indices de ocupacdo hospitalar, ha
fila de espera para tratamento da Covid-19 e,
principalmente, paraum leito de UTI.
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Porém, existem outros grandes desafios, como: a
escassez de recursos humanos, de insumos farmaco-
logicos, equipamentos e de materiais de apoio.

E quando pensamos em gestao de fila cirlrgica e de
UTI, ndo podemos nos esquecer dos profissionais
desaiide.

Submetidos a cargas excessivas de trabalho, eles
enfrentam diariamente grande estresse fisico e
emocional.

Elevar o nimero de procedimentos ciriirgicos ou de
leitos hospitalares e de UTI € uma questao complexa
que nao pode ser resolvida rapidamente. Entao,
como enfrentar essa situagao complexa?

A resposta é garantir uma gestao de fila ciriirgica e de
UTI que seja eficiente, agil, justa e automatizada.

Acompanhe neste checklist 5 passos para melhorar
agora mesmo o gerenciamento dessas filas.

Sem divida, esse &€ um assunto de interesse dos
gestores e profissionais de salde, dos pacientes e
de toda a sociedade. Por isso, confira as dicas a
seguir.


https://www.ezlist.com.br/cirurgias-e-atendimentos-eletivos/
https://www.ezlist.com.br/cirurgias-e-atendimentos-eletivos/
https://www.ezlist.com.br/gestao-hospitalar-como-as-healthtechs-estao-ajudando-os-hospitais/
https://www.ezlist.com.br/gestao-hospitalar-como-as-healthtechs-estao-ajudando-os-hospitais/
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DEFINA CRITERIOS CLAROS PARA
GESTAO DE FILA CIRURGICA E DE UTI

Critérios como gravidade do caso, grau de sobrevida e capacidade do
paciente tém sido os mais adotados nas instituicoes de salide atualmente,
por conta da pandemia.

Contudo, cada hospital tem liberdade de incluir outras consideragoes na
gestao de fila ciriirgica e de UTI. Como, por exemplo: tempo de esperae a
propria estrutura hospitalar disponivel.

Todavia, definir essas orientagdoes de forma clara e consciente para
oferecer atendimento justo e de qualidade ndo basta. E preciso garantir
quetodaequipe siga o determinado.

Contar com tecnologia de ponta é a melhor saida para seguir os critérios de
modo rapido e transparente. Uma plataforma moderna permitira a
insercdo simples de todos os pacientes naferramenta, bem como ordenara
afilaautomaticamente.

Assim, a extrema pressao de ter que escolher quem vai receber o atendi-
mento primeiro, deixa de ser uma decisao pessoal. Isso significa um grande
alivio navida de profissionais que tém por objetivo salvar vidas!
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https://www.ezlist.com.br/como-minimizar-o-impacto-da-pandemia-na-fila-de-espera-para-cirurgias/
https://www.ezlist.com.br/a-transformacao-tecnologica-na-area-da-saude/

AVALIE OS
RECURSOS HOSPITALARES
DISPONIVEIS

Atender bem os pacientes requer mais do que
uma equipe profissional: &€ preciso contar com
recursos hospitalares adequados para cada
situagao. Entre eles equipamentos, salas,
medicamentos, materiais para realizacao de
exames, etc.

Considerar essas disponibilidades e restricoes,
principalmente em periodos de alta demanda, é
um critério muito importante. Ele vai aumentar a
eficiéncia operacional e garantir uma gestao de
filacirdrgica e de UTl eficiente.
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https://www.ezlist.com.br/o-desafio-da-gestao-do-fluxo-dos-pacientes-cirurgicos-no-brasil/
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OTIMIZE O TEMPO DA
EQUIPE DE SAUDE

Otimizar o tempo dos profissionais de saide,
permitindo que se concentrem no atendimento
aos pacientes, é essencial diante de uma rotina
tao complexa.

Ao automatizar a gestao de fila cirtirgica e de UTI
também é possivel eliminar as ultrapassadas
planilhas. Além de consumir parte do horario das
equipes, esses controles exigem levantamento
manual de dados, dando margem a erros.

Adotando um software moderno e desenvolvido
por quem conhece a area de salde, a gestao do
fluxo do paciente cirlrgico e de UTI & simplificada.

Além da ordenacao automatica, mediante
critérios especificados pelo hospital, com a
plataforma a equipe tem acesso a dados
atualizados. Eles vao propiciar decisoes mais
assertivas em relacdo ao atendimento e trata-
mento de pacientes.
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https://www.ezlist.com.br/priorizacao-do-atendimento-cirurgico/
https://www.ezlist.com.br/priorizacao-do-atendimento-cirurgico/
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PADRONIZE
PROTOCOLOS E
ANALISE HISTORICOS
DE ATENDIMENTO

A padronizagao de protocolos para atendimento
de pacientes ciriirgicos permite monitorar

continuamente as praticas de atendimento
hospitalar, gerando maior qualidade e seguranca
ao paciente.

Além disso, o registro de todos os procedimentos
permitira analises por comorbidades, complica-
¢oesimediatas ou tardias, entre outros dados.

Essas informacoes consolidadas, e atualizadas
em tempo real, vao garantir decisoes taticas e
estratégicas aos hospitais. Também propiciarao
aprendizado com base em casos, extremamente
Uteis para a equipe interna, bem como para redes
e governo.
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https://www.ezlist.com.br/gerencie-com-eficiencia-as-filas-da-covid-19-nos-hospitais/

ADOTE UM SOFTWARE PARA
GESTAO DE FILA CIRURGICA E DE UTI

A gestao de fila cirlrgica e de UTI precisa ser
eficiente e agil. Da entrada do paciente na listade
espera até o final de todo o processo, como
organizar de modo justo o atendimento?

Como garantir que os critérios estabelecidos,
como gravidade do quadro clinico e recursos
hospitalares, sejam seguidos? Ou, ainda, como
excluir da ja estressante rotina dos profissionais
de saide tarefas manuais e a decisao de quem
sera prontamente atendido e quem aguardara?

A resposta é uma so: adotando um software de
gestao de fila ciriirgica e de UTI que seja
moderno e simples de ser utilizado.

EzList &€ uma plataforma em nuvem, desenvolvi-
da por profissionais que conhecem profunda-
mente a area de sailde e os desafios enfrentados
pelos gestores e colaboradores.
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Além da ordenagdo automatica e imediata apos a
insercdo da solicitagdo, segundo os critérios
definidos pela equipe hospitalar, permite um
registro historico. Com ele, & possivel padronizar
e analisar os procedimentos visando aperfeicoar
processos e atendimento.

Intuitivo, dispensa o apoio da area de Tl e pode
ser usado em conjunto com outras solugoes do
hospital ou isoladamente. Também esta em
conformidade com a LGPD - Lei Geral de Protecao
de Dados, oferecendo assinaturas business ou
individual.

QUERO CONHECER EZLIST



https://info.ezlist.com.br/lp-falar-com-equipe
https://www.ezlist.com.br/4-tipos-de-criterios-essenciais-para-gerenciar-filas-para-cirurgia/
https://www.ezlist.com.br/4-tipos-de-criterios-essenciais-para-gerenciar-filas-para-cirurgia/
https://www.ezlist.com.br/cnsaude-lanca-manual-sobre-lgpd-na-saude/
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CONCLUSAO

E POSSIVEL MELHORAR A GESTAO
DE FILA CIRURGICA E DE UTI

Em condi¢oes normais, as filas para procedimentos cirlrgicos e atendi-
mentos ja representam um grande desafio a area de salde.

Contudo, em situagoes-limite como uma pandemia, o quadro fica ainda
mais complexo.

E ndo é justo ou produtivo sobrecarregar os profissionais de saide com a
dificil decisao de escolhera ordem de atendimento de cada paciente.

E necessario ter uma triagem que garanta o melhor cuidado possivel a
todos. E que ela seja justa, ética e colabore para salvar o maior nimero
possivelde vidas.

Nesse cenario, nada melhor do que optar por uma plataforma como EzList.
Desenvolvida para gestao de fila cirirgica e de UTI, ela oferece agilidade e
eficiéncia.

Sem contar que ela oferece acesso a dados que colaboram para os gestores
de hospitais tomarem decisOes estratégicas e taticas. E, ainda, para a
criacao de protocolos e Politicas Piblicas que atendam as necessidades
populacionais.

Pratica e simples de usar, EzList & uma resposta moderna e eficaz para
enfrentar os desafios da gestao defila ciriirgica e de UTI.
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https://www.ezlist.com.br/#solucao
https://www.ezlist.com.br/#solucao
https://www.ezlist.com.br/5-principais-desafios-na-gestao-hospitalar/
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SOBRE A EZLIST, DA HEALTHYCON

A Healthycon é uma empresa que tem como objetivo promover maior
justica e chances de cura as pessoas que aguardam na fila de cirurgias,
UTI e Covid-19.

Por isso, desenvolvemos solucdes inovadoras para a gestao da saude. E
o caso de EzList, plataforma que oferece controle e praticidade no
momento de organizar as filas de espera por cirurgias, UTI e tratamento
da Covid-19.

Baseando-se na gravidade, tempo e quadro clinico do paciente, o
periodo de espera se torna mais seguro e justo para paciente,
profissionais e hospitais.

Peca uma demonstracgao e confira como
- . ; EzList pode colaborar para uma gestao de fila
ciriirgica e de UTI muito mais eficiente.

QUERO UMA DEMONTRAGAO DE EZLIST
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https://www.ezlist.com.br/#sobre
https://info.ezlist.com.br/lp-falar-com-equipe

